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conformidad con la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de
Sujetos Obligados 2020, con el objeto de que se tome conocimiento del mismo.

I. Desarrollo de la sesidén:

La Lic. Yadira Beltran Pérez, Directora de Informacion y Analisis Institucional en su
caracter de responsable de la Unidad de Transparencia dio lectura al ASUNTO
UNICO a tratar, el cual se indica a continuacién:

Presentacion de la Encuesta Diagndstica dirigida a los responsables del tratamiento
de datos personales de conformidad con la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesidon de Sujetos Obligados 2020, con el objeto de que se tome
conocimiento del mismo.

Dicho lo anterior, la Lic. Yadira Beltran Pérez, sefialé que en cumplimiento a los
articulos 84 fraccién | y 89 fraccidén XXV de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesidn de Sujetos Obligados, la Unidad de Transparencia, hace del
conocimiento a los Integrantes del Comité de Transparencia, la Encuesta
Diagndstica dirigida a los responsables del tratamiento de datos personales.

Al respecto, los Integrantes del Comité de Transparencia tomaron conocimiento de
la encuesta en mencidn y solicitaron a la Unidad de Transparencia recabar los datos
solicitados y remitir a la brevedad la informacidn requerida por el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI).

No habiendo mas asuntos que tratar, se da por terminada la sesién, firmando al inicio los

que en ella intervinieron.
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ENCUESTA DIAGNOSTICA DIRIGIDA A LOS RESPONSABLES DEL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES DE CONFORMIDAD CON LA LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS 2020

® Objeto de la Encuesta: La informacidn proporcionada mediante la atencién a la presente
Encuesta, permitird que el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales (INAI) en su calidad de Organismo Garante del Derecho a la Proteccidn de Datos
Personales, dé seguimiento al desempefio de los responsables del &mbito federal® respecto del
cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados (Ley General de Datos).
Asimismo, la Encuesta diagndstica 2020 continuard abonando a que los sujetos obligados se
familiaricen con el contenido de la Ley General de Datos e identifiquen los principios, deberes y
obligaciones con los que deben cumplir en el tratamiento de datos personales que llevan a cabo.
La implementacion y resultados de esta tercera Encuesta diagndstica contribuyen al cumplimiento
de lo establecido en el articulo 89, fraccién XXV de la Ley General de Datos y formarén parte del

informe anual al que se refiere el articulo 41 Bis, fraccién XVII del Estatuto Organico del INAI.

e Consideraciones para la atencidn de la Encuesta:

Por lo anterior, se sugiere que aun cuando la Unidad de Transparencia comparta con todas
las areas del sujeto obligado las preguntas de la Encuesta diagndstica.
Para la atencidn a cada una de las preguntas serd necesario marcar la opcién u opciones que
considere gue se adaptan mejor a las caracteristicas del tratamiento de datos personales
que realiza el sujeto obligado y/o a las actividades que desarrolla.

1. Para las preguntas en las que sea necesario responder alguna cifra, ésta deberd indicarse
con ndmeros, sin utilizar letras ni signos.

2. La informacion que se proporcione deberd corresponder al periodo transcurrido entre el 1

de eneroy el 31 de diciembre de 2019, asi como entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2020.

3. Aun cuando el responsable no recabe de manera directa datos personales del piblico en

general, es indispensable que tenga en cuenta los trata € realiza, por ejemplo, a




Secretaria de Proteccion de Datos Personales

[ ] L] O

InOI E Direccién General de Evaluacién, Investigacién y
P Verificacién del Sector Piiblico

hetituio Nocional de Torsporencia, Acceto o o

Picmacin  Profeceién de Dokos faoncas Direccidn de Evaluacion del Sector Publico

los datos del personal que conforma su estructura (empleados), excepto en el caso de los
fondos, mandatos o fideicomisos sin estructura; asi como los datos personales que en su
caso reciba con motivo de algln tipo de transferencia.

Todo responsable que forme parte del Padrdn de Sujetos Obligados vigente al momento de
recibir la Encuesta diagndstica, es decir, gue se encuentre enlistado en el mismo — con
independencia de su naturaleza o adscripcién (sujetos obligados directos, indirectos, cony
sin estructura) — deberd dar respuesta a la presente Encuesta de forma individual, ya sea de
forma directa, o bien, a través de la Unidad de Transparencia de su cabeza de sector;
reiterando que se espera la atencion a la Encuesta por sujeto obligado.

Para la correcta visualizacién de la pagina web que aloja la Encuesta diagndstica, asi como
para su llenado y envio, el responsable debera utilizar explorador Chrome debidamente

actualizado.

Glosario basico para la atencidn de la Encuesta:

Areas: Instancias de los sujetos obligados previstas en los respectivos reglamentos
interiores, estatutos orgdnicos o instrumentos equivalentes, que cuentan o puedan contar,
dar tratamiento, y ser responsables o encargadas de los datos personales;

Aviso de privacidad: Documento a disposicion del titular de forma fisica, electrénica o en
cualquier formato generado por el responsable, a partir del momento en el cual se recaben
sus datos personales, con el objeto de informarle los propdsitos del tratamiento de los
mismaos;

Bases de datos: Conjunto ordenado de datos personales referentes a una persona fisica
identificada o identificable, condicionados a criterios determinados, con independencia de
la forma o modalidad de su creacidn, tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y
organizacion;

Comité de Transparencia: Instancia a la que hace referencia el articulo 43 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;

Computo en la nube: Modelo de provisién externa de servicios de-cémputo bajo demanda,

que implica el suministro de infraestructura, plataf o programa informatico, distribuido



O Secretaria de Proteccion de Datos Personales

@ @

Inol l: Direccién General de Evaluacién, Investigacion y
< Verificacion del Sector Piblico

Wiemmosaoy Faeccin oe B et Direccion de Evaluacion del Sector Pablico

de modo flexible, mediante procedimientos virtuales, en recursos compartidos
dindmicamente;

VI.  Consentimiento: Manifestacién de la voluntad libre, especifica e informada del titular de
los datos mediante la cual ée efectua el tratamiento de los mismos;

VIl.  Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion;

VIIl.  Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mds intima de su titular, o
cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para
éste. De manera enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los datos personales
que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro,
informacion genética, creencias religiosas, filosoficas y morales, opiniones politicas y
preferencia sexual;

IX.  Derechos ARCO: Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién al
tratamiento de datos personales;

X. Documento de seguridad: Instrumento que describe y da cuenta de manera general sobre
las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas adoptadas por el responsable
para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos personales que
posee;

XI.  Encargado: La persona fisica o juridica, publica o ‘privada, ajena a la organizacion del
responsable, que sola o conjuntamente con otras trate datos personales a nombre y por
cuenta del responsable;

Xll.  INAI o Instituto: Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales, el cual es el organismo garante de la Federacién en materia de
proteccién de datos personales en posesién de los sujetos obligados;

Xlll.  Ley General de Datos: Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados;

XIV. Lineamientos de Proteccidn de Datos: Lineamientos Generales de Proteccién de Datos

4

Personales en Posesion de Sujetos Obli
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Lineamientos de Portabilidad: Lineamientos que establecen los parametros, modalidades

y procedimientos para la portabilidad de datos personales;

Medidas de seguridad: Conjunto de acciones, actividades, controles o mecanismos

administrativos, técnicos y fisicos que permitan proteger los datos personales;

Medidas de seguridad administrativas: Politicas y procedimientos para la gestidn, soporte

y revision de la seguridad de la informacidon a nivel organizacional, la identificacion,

clasificacién y borrado seguro de la informacién, asi como la sensibilizacién y capacitacién

del personal, en materia de proteccion de datos personales;

Medidas de seguridad fisicas: Conjunto de acciones y mecanismos para proteger el entorno

fisico de los datos personales y de los recursos involucrados en su tratamiento. De manera

enunciativa mas no limitativa, se deben considerar las siguientes actividades:

a. Prevenir el acceso no autorizado al perimetro de la organizacidn, sus instalaciones
fisicas, dreas criticas, recursos e informacion;

b. Prevenir el dafio o interferencia a las instalaciones fisicas, dreas criticas de la
organizacion, recursos e informacion;

¢. Proteger los recursos maviles, portatiles y cualquier soporte fisico o electrénico que
pueda salir de la organizacion, y

d. Proveer a los equipos que contienen o almacenan datos personales de un
mantenimiento eficaz, que asegure su disponibilidad e integridad.

Medidas de seguridad técnicas: Conjunto de acciones y mecanismos que se valen de la

tecnologia relacionada con hardware y software para protéger el entorno digital de los

datos personales y los recursos involucrados en su tratamiento. De manera enunciativa mas

no limitativa, se deben considerar las siguientes actividades:

a. Prevenir que el acceso a las bases de datos o a la informacién, asi como a los recursos,
sea por usuarios identificados y autorizados;

b. Generar un esquema de privilegios para que el usuario lleve a cabo las actividades que
requiere con motivo de sus funciones;

c. Revisar la configuracion de seguridad ep-la adquisicién, operacién, desarrolio y

mantenimiento del software y har
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d. Gestionar las comunicaciones, operaciones y medios de almacenamiento de los
recursos informaticos en el tratamiento de datos personales.
XX. Portabilidad de datos personales: Prerrogativa del titular a que se refiere el articulo 57 de
la Ley General o los que correspondan en las legislaciones estatales en la materia.
XXI. Remisién: Toda comunicacién de datos personales realizada exclusivamente entre el
responsable y encargado, dentro o fuera del territorio mexicano;

XXIl. Responsable: Los sujetos obligados a que se refiere el articulo 1 de la presente Ley que

deciden sobre el tratamiento de datos personales;

XXIIl. Sistemas automatizados: Conjunto de recursos, software, hardware e infraestructura
utilizada para el tratamiento de datos personales;

XXIV. Supresion: La baja archivistica de los datos personales conforme a la normativa archivistica
aplicable, que resulte en la eliminacién, borrado o destruccién de los datos personales bajo
las medidas de seguridad previamente establecidas por el responsable;

XXV. Titular: La persona fisica a quien corresponden los datos personales;

XXVI. Transferencia: Toda comunicacion de datos personales dentro o fuera del territorio
mexicano, realizada a persona distinta del titular, del responsable o del encargado;

XXVII. Transmisién: Toda comunicacion de datos personales realizada entre el responsable
transmisor y el responsable receptor, a partir de la portabilidad de datos personales.
Tratandose de servicios de computo en la nube, la comunicacién de datos personales de un
servicio o aplicacién de un responsable a otro;

XXVIll. Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones efectuadas mediante
procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos personales, relacionadas
con la obtencién, uso, registro, organizacién, conservacién, elaboracién, utilizacién,
comunicacion, difusién, almacenamiento, posesién, acceso, manejo, aprovechamiento,

divulgacidn, transferencia o disposicién de datos personales y,

XXIX. Unidad de Transparencia: Instancia a la que hace referencia el articulo 45 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

*Nota: Si bien la referida emergencia sanitaria ha implicado un-redoble de esfuerzos en la atencion a los

procedimientos y tramites relativos al ejercicio de lo te acceso a la informacion y de proteccion %
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datos personales, es necesario hacer patente la importancia de contar con la participacion de todos los sujetos
obligados en la aplicacion de la encuesta diagnéstica 2020 que nos ocupa, a través de la herramienta
electrénica dispuesta para ello, pues ello fortalecera el nivel de cumplimiento de la Ley General en la materia

en el tratamiento de los datos personales que poseen cada uno de los responsables.

ENCUESTA DIAGNOSTICA DIRIGIDA A LOS RESPONSABLES DEL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES DE CONFORMIDAD CON LA LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS 2020

Denominacién del responsable: Secretaria de Educacion Publica (SEP)

Correo electrénico institucional: unidaddetransparencia@nube.sep.gob.mx

Observaciones (en su caso) De no
contar con observaciones, por

“Sin observaciones”
favor responda “Sin

observaciones”:

De acuerdo con la estructura con la que cuenta el sujeto obligado y con los recursos que le son

asignados, responda a las siguientes preguntas:

APARTADO 1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y RECURSOS DEL RESPONSABLE

1. Indique dentro de qué sector se encuentra el responsable:

X | Poder Ejecutivo

Poder Legislativo

Poder Judicial

Organismo auténomo

Partido Politico

Fondo, mandato o Fideicomiso

iSO sin estructura

Fondo, mandato o Fidei !
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2. {¢la persona que responde a la encuesta es titular de la unidad de transparencia del sujeto

obligado?
X |Si
No

3. Indique la siguiente informacién de la persona que responde la encuesta.

Denominacién de su puesto/cargo Tipo de personal (catédlogo:

acuerdo a su nombramiento base; confianza; honorarios)

Titular de la Unidad de Actualizacion | Confianza

Normativa, Legalidad y Regulacion

4. ¢Cuenta con Comité de Transparencia?

X |Si

No. Pase a la pregunta 1 del Apartado 2.

5. ¢la presente Encuesta se hizo del conocimiento del Comité de Transparencia?

X |Si

No

APARTADO 2. DESEMPENO DEL RESPONSABLE RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE LA LGPDPPSO

De acuerdo con las funciones que tiene encomendadas el sujeto obligado, responda a las siguientes

preguntas:

DISPOSICIONES ERALES

1. ¢Realiza algln tratamiento de datos ales? (Articulo 3°, fraccion XXXIIi de la Ley General

A

de Datos)
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x |Si

No. Fin de la encuesta.

éCudles?: (Articulo 3, fraccion IX de la Ley General de Datos)

X | Nombre

x | Domicilio

x |Edad

x | Direccidn electrénica

x [C.U.R.P.

x |R.F.C.

X | Fotografia

X | Huella digital

X |Firma
X |Teléfono
X | Otros

¢Realiza algun tratamiento de datos personales sensibles? (Articulo 7 de la Ley General de

Datos)

X |Si

No. Pase a la pregunta 5.

¢Qué tipo de datos personales sensibles recaba? Se pueden marcar varias opciones: (Articulo

3, fraccidn X de la Ley General de Datos)

X | Origen racial

X | Origen étnico

X | Estado de salud

Informacion genética

i

x | Creencias religiosas
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Creencias filosoficas

Creencias morales

x | Opiniones politicas

X | Preferencia sexual

X |Otros

PRINCIPIOS
Aviso de privacidad (simplificado e integral)
5. ¢Utiliza un aviso de privacidad por cada tratamiento de datos personales que realiza? {Articulo

26 de la Ley General de Datos / y articules 26 a 30 de los Lineamientos de Proteccion de Datos)

x |Si

No Pase a la pregunta 12.

6. Previo a los tratamientos de datos personales que realiza ¢Pone a disposicién de los titulares
de los datos personales el aviso de privacidad correspondiente? {Articulo 26 de la Ley General
de Datosy 26 a 30 de los Lineamientos de Proteccién de Datos)

x |Si

No

7. ¢Utiliza avisos de privacidad integral y simplificado para todos los tratamientos de datos
personales que realiza? (Articulo 27, parrafo primero de la Ley General de Datos)

X |Si

No

8. ¢Difunde los avisos de privacidad por medios fisicos? (Articulo 26, parrafo segundo de |a

General de Datos) M

Si

X | No
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9. ¢Difunde los avisos de privacidad por medios electrénicos? {(Articulo 26, parrafo segundo de

la Ley General de Datos)

X

Si

No

10. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 27 de la Ley General de Datos, los avisos de

privacidad simplificados deben contener los siguientes elementos: (Articulo 27, fracciones | a

la V de la Ley General de Datos)

La denominacion del responsable;

Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales,
distinguiendo aquéllas que requieran el consentimiento del titular;

Cuando se realicen transferencias de datos personales que requieran consentimiento
se deberd informar: (a) Las autoridades, poderes, entidades, érganos y organismos
gubernamentales de los tres érdenes de gobierno y las personas fisicas o morales a
las que se transfieren los datos personales, y b) Las finalidades de estas transferencias;
Los mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar
su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades y
transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular, y

El sitio donde se podra consultar el aviso de privacidad integral.

¢Sus avisos de privacidad simplificados contienen todos los elementos sefialados?

X

Si

No

No se cuenta con avisos de

privacidad simplif%
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11. De conformidad con lo dispuesto por los articulos 27 y 28 de la Ley General de Datos, los avisos
de privacidad integrales deben contener los siguientes elementos: {Articulos 27 v 28 de la Ley
General de Datos)

e La denominacién del responsable;

Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales,

distinguiendo aquéllas gue requieran el consentimiento del titular;

e Cuando se realicen transferencias de datos personales que requieran consentimiento,
se debera informar: (a) Las autoridades, poderes, entidades, 6rganos y organismos
gubernamentales de los tres drdenes de gobierno y las personas fisicas o morales a
las que se transfieren los datos personales, y b) Las finalidades de estas transferencias;

e Losmecanismosy medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar
su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades vy
transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular;

e El domicilio del responsable;

e Los datos personales que serdn sometidos a tratamiento, identificando aquéllos que
son sensibles;

e El fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento;

e Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales,
distinguiendo aquéllas que requieren el consentimiento del titular;

® Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos
ARCO;

e El domicilio de la Unidad de Transpareﬁcia, y

e Losmedios a través de los cuales el responsable comunicard a los titulares los cambios

al aviso de privacidad.

¢Sus avisos de privacidad integrales contienen todos los elementos sefl s?

X | Si

" s
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No se cuenta con avisos de privacidad integrales

Mecanismos para acreditar el cumplimiento de principios, deberes y obligaciones de la Ley

12.

13;

14.

15.

General de Datos

¢Cuenta con programa de proteccidn de datos personales, que tenga por objeto establecer los
elementos y actividades de direccién, operacion y control de todos sus procesos que, en
ejercicio de sus funciones, impliquen un tratamiento de datos personales? {Articulo 30,

fraccién il de [a Ley General de Datos)

X |Si

No. Pase a la pregunta 15.

¢Su programa proteccion de datos personales estd aprobado, coordinado y supervisado por
su Comité de Transparencia? {Articulo 47, segundo parrafo de los Lineamientos de Proteccién

de Datos)

Si

X [No

No se cuenta con Comité de Transparencia (Su respuesta deberd ser coherente con

lo sefialado en la pregunta 4 del apartado 1)

¢Destina recursos autorizados para la instrumentacion de su programa proteccién de datos

personales? (Articulo 30, fraccidn | de la Ley General de Datos)

Si

X [No

| de la Ley

¢Cuenta con politicas de proteccién de datos personales? {Articulo 30, fr

General de Datos)

si %/
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X | No. Pase a la pregunta 18.

16. ¢Las politicas de proteccion de datos personales estdn aprobadas, coordinadas y supervisadas
por su Comité de Transparencia? (Articuio 47, segundo parrafo de los Lineamientos de

Proteccion de Datos)

Si

No

No se cuenta con Comité de Transparencia (Su respuesta deberd ser coherente con

lo sefialado en la pregunta 4 del apartado 1)

17. ¢Destina recursos autorizados para la instrumentacién de sus politicas de proteccién de Datos

Personales? (Articulo 30, fraccién | de |z Ley General de Datos)

Si

No

18. {Cuenta con programa de capacitacién de proteccién de datos personales? {Articulo 30,

fraccién il de la Ley General de Datos)

X |Si

No. Pase a la pregunta 20.

19. ¢El programa de capacitacion de proteccion de datos personales estd aprobado, coordinado y
supervisado por su Comité de Transparencia? (Articulo 47, segundo parrafo de los

Lineamientos de Proteccién de Datos)

X |Si

No

No se cuenta con Comité de Transparencia (Su respuesta deberd.serCoherente con

y

lo sefialado en la pregunta 4 del apartado 1)
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20. ¢Cuenta con sistemas de supervisién y vigilancia interna y/o externa, incluyendo auditorias,
para comprobar el cumplimiento de las politicas de proteccién de datos personales? {Articulo

30, fraccion V de la Ley General de Datos)

Si

X |No

21. {Cuenta con procedimientos de atencion de dudas y quejas de los titulares de los datos

personales? {Articulo 30, fraccion Vi de la Ley General de Datos)

X |Si

No. Pase a la pregunta 23.

22. élos procedimientos de atencion a dudas y quejas de los titulares de los datos personales, son
de facil acceso y con la mayor cobertura posible, considerando el perfil de los titulares y la
forma en que mantiene contacto o comunicacion directa con ellos, asi como que estén en todo

momento habilitados? {Articulo 50 de los Lineamientos de Proteccion de Datos)

x |Si

No

DEBERES
Medidas de seguridad

23. éCuenta con medidas de seguridad fisicas, técnicas y administrativas para los tratamientos de

A

datos personales que realiza? (Articulo 31 de la Ley General de Dato




Secretaria de Proteccion de Datos Personales

. s O

Inol E Direccion General de Evaluacién, Investigacién y
X Verificacion del Sector Pablico

Instifito Nocond de Trorsparmncio, Acoess o o

armacion y rosseein g Detos Ferscecies Direccién de Evaluacién del Sector Publico

No. Pase a la pregunta 30.

24. Las medidas de seguridad que utiliza ¢ permiten garantizar la confidencialidad, integridad y

disponibilidad de los datos personales que trata? (Articulo 31 de la Ley General de Datos)

x |Si

No

25. De acuerdo con el articulo 31 de la Ley General de Datos, las medidas de seguridad que
establezca y mantenga el responsable, deben permitir proteger los datos personales contra
los siguientes factores: (Articulo 31 de ia Ley General de Datos)

e Dafio
e Pérdida
e Alteracién
e Destruccién
e Uso
® Acceso,y
e Tratamiento no autorizado
¢Sus medidas de seguridad contemplan elementos administrativos, fisicos y técnicos para

la prevencidn de los factores de riesgo referidos?

X |Si

No

Actividades interrelacionadas para establecer y mantener las medidas de seguridad

26. Para establecer y mantener las medidas de seguridad érealiza un andlisis de riesgo,

considerando las amenazas y vulnerabilidades existentes para los datos personales y los

recursos involucrados en su tratamiento? (Articulo 33, fraccién IV de | feral de Datos%
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28.

29.

30.
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No

Para establecer y mantener las medidas de seguridad ¢realiza un andlisis de brecha,
comparando las medidas de seguridacrexistentes contra las faltantes? (Articulo 33, fraccién V

de la Ley General de Datos)

X |Si

No

éCuenta con un plan de trabajo para la implementacién de las medidas de seguridad faltantes,
asi como las medidas para el cumplimiento cotidiano de las politicas de gestion y tratamiento

de los datos personales? (Articulo 33, fraccion VI de ia Ley General de Datos)

X |Si

No.

éMonitorea y revisa de manera periddica las medidas de seguridad implementadas, asi como
las amenazas y vulneraciones a las que estdn sujetos los datos personales? (Articulo33 fraccidén

Vil de la ley General de Datos)

No

éCuenta con politicas internas para la gestion y tratamiento de datos personales que tomen
en cuenta el contexto en el que ocurren los tratamientos y el ciclo de vida de los datos

personales? (Articulo 33, fraccidn [ de la Ley General de Datos)
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31. ¢Cuenta con un documento que defina las funciones y obligaciones del personal en el

tratamiento de datos personales? (Articulo 33, fraccién Il de la Ley General de Datos)

X |Si

No

32. ¢Cuenta con uninventario de datos personales y de los sistemas de tratamiento? {Articulo 33,

fraccion Ul de la Ley General de Datos)

x |Si

No. Pase a la pregunta 34.

33. Elarticulo 58 de los Lineamientos de Proteccion de Datos establece que el inventario de datos
personales debera considerar, al menos, los siguientes elementos: (Articulo 58 de los
Lineamientos de Proteccidn de Datos)

e Catdlogo de medios fisicos y electrdnicos a través de los cuales se obtienen los datos
personales;

e Las finalidades de cada tratamiento de datos personales;

e El catdlogo de los tipos de datos personales que se traten, indicando si son sensibles
0 no;

e El catalogo de formatos de almacenamiento, asi como la descripcién general de la
ubicacion fisica y/o electrdnica de los datos personales;

e Lalista de servidores pablicos que tienen acceso a los sistemas de tratamiento;

e En su caso, el nombre completo, denominacién o razén social del encargado y el
instrumento juridico que formaliza la prestacion de los servicios que brinda al
responsable, y

® En su caso, los destinatarios o terceros receptores de las transferencias que se
efectlen asi como las finalidades que justifican éstas.

¢Su inventario de datos personales considera todos los elementgs.sefialados?

4
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No

34. iDisefa y aplica diferentes niveles de capacitacion del personal, dependiendo de sus roles y
responsabilidades respecto del tratamiento de datos personales? {Articulo 33, fraccion Vill de

la Ley General de Datos)

X |Si

No

Sistema de gestion

35. {Cuenta con sistema de gestion? {Articulo 34 de la Ley General de Datos)

X |Si

No

Documento de seguridad

36. éCuenta con documento de seguridad? (Articulo 35 de la Ley General de Datos)

X |Si

No. Pase a la pregunta 38.

37. De acuerdo con el articulo 35 de la Ley General de Datos, el documento de seguridad deberd
contener, al menos, los siguientes elementos: (Articulo 35, fracciones ! a la Vil de la Ley General
de Datos)

e Inventario de datos personales;
e Inventario de los sistemas de tratamiento;
e Funcionesy obligaciones de las personas que 'grat,;rl/(iatos personales;

e Analisis de riesgos;

A
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e Andlisis de brecha;
e Plan de trabajo;
e Mecanismos de monitoreo y revision de medidas de seguridad, y

e Programa general de capacitacion.

¢Su documento de seguridad contiene los elementos sefialados?

x |Si

No

Vulneraciones de seguridad

38. ¢Ha ocurrido alguna vulneracién a la seguridad de los datos personales a los que da

tratamiento? {Articulo 37 de la Ley General de Datos)

Si

x |No. Pase a la pregunta 45.

39. {Implemento acciones preventivas y correctivas para evitar que la vulneracion a la seguridad

de los datos personales se repita? {Articulo 37 de la Ley General de Datos)

Si

No

40. ¢Cuenta con una bitdcora de las vulneraciones a la seguridad de los datos personales que se

han presentado? (Articulo 39 de la Ley General de Datos)

Si

No

41. ¢Han ocurrido vulneraciones a la seguridad de los datos personales que afecten de forma

to 40 de la Ley General de Datos%

significativa derechos patrimoniales de los titulares?J
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43,

44,
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Si

No. Pase a la pregunta 43.

Ante las vulneraciones a la seguridad de los datos personales que afectaron de forma
significativa derechos patrimoniales de los titulares ¢ Notifico al INAI y al titular de los datos
personales dentro de un plazo maximo de 72 horas, a partir de que confirmd la ocurrencia de
las vulneraciones y de que empezd a tomar acciones encaminadas a detonar un proceso de
mitigacion de la afectacion? {Articulo 40 de la Ley General de Datos y 66 de los Lineamientos

de Proteccién de Datos)

Si

No

¢Han ocurrido vulneraciones a la seguridad de los datos personales que afecten de forma

significativa derechos morales de los titulares? {Articulo 40 de la Ley General de Datos)

Si

X | No. Pase a la pregunta 45.

Ante las vulneraciones a la seguridad de los datos personales que afectaron de forma
significativa derechos morales de los titulares ¢Notificd al INAI y al titular de los datos
personales dentro de un plazo méximo de 72 horas, a partir de que confirmé la ocurrencia de
las vulneraciones y de que empezd a tomar acciones encaminadas a detonar un proceso de
mitigacion de la afectacion? (Articulo 40 de la Ley General de Datos y 66 de los Lineamientos

de Proteccion de Datos)

Si

No

MECANISMOS PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO

Mecanismos para el ejercicio de lgs derechos ARCO M
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45. éRecibe y tramita solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO de acuerdo al
procedimiento establecido en los articulos 43 y 48 de la Ley General de Datos? (Articulos 43 y

48 de la Ley General de Datos)

X |Si

No. Pase a la pregunta 51.

Ala fecha, no se han recibido solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO. Pase

a la pregunta 51.

46. Indigue el nimero de solicitudes de acceso a datos personales recibidas durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31-de diciembre de 2019 y entre el 1 de enero y el 30 de
junio de 2020. Por favor indique el nimero de solicitudes recibidas que corresponda, de

acuerdo al afio. Utilice sélo con nimeros (no use letras ni signos). (Articulo 44 de la Ley General

de Datos)
2019: _ 376____
2020: __ 138

47. Indique el nimero de solicitudes de rectificacién o correccién de datos personales recibidas
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019 y entre el 1
de enero y el 30 de junio de 2020. Por favor indique el nimero de solicitudes recibidas que
corresponda, de acuerdo al afio. Utilice s6lo nimeros (no use letras ni signos). (Articulo 45 de

la Ley General de Datos)

2019: 0__
2020: 0_

48. Indique el nimero de solicitudes de cancelacién de datos personales recibidas durante el

periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019 y entre el 1 de eneroy

recibidas que corresponda/

el 30 de junio de 2020. Por favor indique el nimero de s
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de acuerdo al afno. Utilice sélo niimeros (no use letras ni signos). (Articulo 46 de la Ley General

de Datos)
2019: 0
2020: 0

49, Indique el nimero de solicitudes de oposicion al tratamiento de datos personales recibidas
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019 y entre el 1
de enero y el 30 de junio de 2020. Por favor indique el nimero de solicitudes recibidas que
corresponda, de acuerdo al afio. Utilice sélo nimeros (no use letras ni signos). (Articulo 47
primer parrafo de la Ley General de Datos)

20109: 0___

2020 0

50. Indique el nimero de recursos de revisidn recibidos respecto de la atencidn de solicitudes de
ejercicio de los derechos ARCO durante el periodo comprendido entre el 1 de eneroy el 31 de
diciembre de 2019 y entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2020. Por favor indique el nimero
de recursos de revision que corresponda, de acuerdo al afio. Utilice sélo nimeros (no use
letras ni signos). (Articulo 56 de la Ley General de Datos)

2019: ___ 24

2020: __ 02

i

PORTABILIDAD DE DATOS PERSONALES

Portabilidad de datos personales

51. {Trata datos personales via electrénica en un formato estructurado y comdnmente utilizado
por medio de un sistema de tratamiento automatizado? (Articulo 57 primer parrafo de la Ley

General de Datos y articulo 6 de los Lineamientos de portabilidad)

Si

X |No. Pase a la pregunta 54. - /4/
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52. El sistema de tratamiento automatizado que utiliza ¢permite que los titulares de los datos
personales transmitan su informacidn a otro sistema en un formato electrénico cominmente

utilizado? (Articulo 57 segundo péarrafo de la Ley General de Datos)

Si

No

53. De conformidad con el articulo 11 de los Lineamientos de Portabilidad, en el aviso de
privacidad integral a que se refiere el articulo 28 de la Ley General de Datos, el responsable
debera informar al titular lo siguiente: {Articulos 27 y 28 de la Ley General de Datos y 11 de los

Lineamientos de Portabilidad)

e La posibilidad que tiene el titular de solicitar la portabilidad de sus datos personales y su

alcance;

® Lostipos o categorias de datos personales que técnicamente sean portables;

e Elolos tipos de formatos estructurados y corﬁﬁnmente utilizados disponibles para obtener
0 transmitir sus datos personales, y

® Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para que el titular pueda solicitar la

portabilidad de sus datos personales.

¢Sus avisos de privacidad integrales, contemplan las previsiones de portabilidad
sefialadas?

Si

No

No se cuenta con aviso de privacidad integral. (Su respuesta deberd ser coherente con lo
sefialado en las preguntas 5, 7 y 11 del presente apartado)

RELACION DEL RESPONSABLE Y ENCARGADO Y. LAS COMUNICACIONES DE DATOS PERSONALES/
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Relacién del responsable y encargado

54. {Formaliza mediante contrato o cualquier otro instrumento juridico la relacién entre el

responsable y el encargado? {Articulo 59 de la Ley General de Datos)

Si

X | No

55. Cuando contrata o se adhiere a servicios, aplicaciones e infraestructura en el cémputo en la
nube ¢delimita el tratamiento de los datos personales por parte del proveedor externo a
través de cldusulas contractuales u otros instrumentos juridicos? (Articulo 63 de la Ley General
de Datos)

X |Si

No. Pase a la pregunta 57.

56. De acuerdo con el articulo 64 de la Ley General de Datos, para el tratamiento de datos
personales en servicios, aplicaciones e infraestructura de cémputo en la nube, en los que el
responsable se adhiera a los mismos mediante condiciones o cldusulas generales de
contratacion, sélo podra utilizar los servicios en los que el proveedor cumpla, al menos, con lo
siguiente: (Articulo 64 de la Ley General de Datos)

e Tener y aplicar politicas de proteccién de datos personales afines a los principios y
deberes aplicables que establece la presente Ley y demas normativa aplicable;

e Transparentar las subcontrataciones que involucren la informacion sobre la que se presta
el servicio;

® Abstenerse de incluir condiciones en la prestacién del servicio que le autoricen o
permitan asumir la titularidad o propiedad de la informacién sobre la que preste el
servicio, y

e Guardar confidencialidad respecto de los datos pérsonales sobre los que se preste el

servicio.

Cuente con mecanismos, al menos, para: 4/
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e Dar a conocer cambios en sus politicas de privacidad o condiciones del servicio que
presta;

e Permitir al responsable limitar el tipo de tratamiento de los datos personales sobre los
que se presta el servicio;

® Establecer y mantener medidas de seguridad para la proteccién de los datos personales
sobre los que se preste el servicio;

e Garantizar la supresion de los datos personales de una vez que haya concluido el servicio
prestado al responsable y que este Ultimo haya podido recuperarlos, y

e Impedir el acceso a los datos personales que no cuenten con privilegios de accesos, o

bien, en caso de que sea a solicitud fundada y motivada de autoridad competente,

informar de ese hecho al responsable.

¢Utiliza los servicios de proveedores que cumplen con todo lo anterior?

X |Si

No

Transferencias y remisiones de datos personales

57. ¢Realiza algun tipo de transferencia de datos personales? (Articulo 65 de la Ley General de

Datos)

X |Si

No. Pase a la pregunta 60.

58. {Formaliza las transferencias de datos personales que realiza, mediante cldusulas

contractuales, convenios de colaboracion o cualquier otro instrumento juridico? {Articulo 66

de la Ley General de Datos)

X |Si

No /’
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59. En las transferencias nacionales o internacionales que realiza, écomunica al receptor de los
datos personales el aviso de privacidad, mediante el cual se tratan los datos personales frente

al titular? {Articulo 69 de la Ley General de Datos)

x |Si

No
No se cuenta con avisos de privacidad (Su respuesta debera ser coherente con lo

sefialado en la pregunta 5 del presente apartado)

60. ¢Realiza remisiones de datos personales? {Articulo 71 de la Ley General de Datos)

Si

X |No

RESPONSABLES EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El Comité de Transparencia y Unidad de Transparencia

61. De acuerdo con el articulo 84 de la Ley General de Datos, el Comité de Transparencia tendra

las siguientes funciones: (Articulo 84 de la Ley General de Datos)

e Coordina, supervisa y realiza las acciones necesarias para garantizar el derecho a la
proteccion de los datos personales en la organizacién del responsable, de conformidad
con las disposiciones previstas en la presente Ley y en aquellas disposiciones que resulten
aplicables en la materia;

e Instituye, en su caso, procedimientos internos para asegurar la mayor eficiencia en la
gestion de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO:

e Confirma, modifica o revoca las determinaciones en las que se declare la inexistencia de

los datos personales, o se niegue por cualguier causa el ejercicio de alguno de los

derechos ARCO; %
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Establece y supervisa la aplicacion de criterios especificos que resulten necesarios para
una mejor observancia de la presente Ley y en aquellas disposiciones que resulten
aplicables en la materis;

Supervisa, en coordinacién con las dreas o unidades administrativas competentes, el
cumplimiento de las medidas, controles y acciones previstas en el documento de
seguridad;

Da seguimiento y cumplimiento a las resoluciones emitidas por el Instituto y los
organismos garantes, seglin corresponda;

Establece programas de capacitacion y actualizacién para los servidores pablicos en
materia de proteccién de datos personales, y

Da vista al 6rgano interno de control o instancia equivalente en aquellos casos en que
tenga conocimiento, en el ejercicio de sus atribuciones, de una presunta irregularidad
respecto de determinado tratamiento de datos personales; particularmente en casos

relacionados con la declaracion de inexistencia que realicen los responsables.

¢Su Comité de transparencia realiza todas las funciones anteriores?

X |Si

No

sefialado en la pregunta 4 del apartado 1).

62. De conformidad con el articulo 85 de la Ley General de Datos, la Unidad de Transparencia tiene

las siguientes funciones: (Articulo 85 de la Ley General de Datos)

Auxiliar y orientar al titular que lo requiera con relacic’)h al ejercicio del derecho a la
proteccién de datos personales;

Gestionar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO;

Establecer mecanismos para asegurar que los datos personales solo se entreguen a su

titular o su representante debidamente acredita

No se cuenta con Comité de Transparencia. (Su respuesta debera ser coherente con lo
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e Informar al titular o su representante el monto de los costos a cubrir por la reproduccién
y envio de los datos personales, con base en lo establecido en las disposiciones
normativas aplicables;

e Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren y
fortalezcan mayor eficiencia en la gestién de las solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO;

e Aplicar instrumentos de evaluacién de calidad sobre la gestién de las solicitudes para el
ejercicio de los derechos ARCO, y

e Asesorar a las areas adscritas al responsable en materia de proteccién de datos

personales.

¢Su unidad de transparencia realiza todas las funciones anteriores?

X |Si

No

Oficial de Proteccion de Datos Personales

Realiza tratamientos relevantes o intensivos de datos personales? {Articulo 85, segundo

parrafo de la Ley General de Datos)

Si

X | No. Fin de la encuesta.

¢El sujeto obligado cuenta con un oficial de proteccién de datos personales? {Articulo 85,
segundo parrafo de la Ley General de Datos)

Si

No. Fin de la encuesta. e




