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Aspecto Suceptible de MejoraNo. Actividades
Área

Responsable
Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Producto

Las Reglas de Operac ión están
enfocadas propiamente al fondo de
financiamiento del Programa que a la
esencia del Programa Integral de

Las Reglas de Operación están
enfocadas propiamente al fondo de
financiamiento del Programa que a la
esencia del Programa Integral de

Anal izar la recomendación
emitida por los CIEES para
unificar los fondos FOMES y
FIUPEA .

Dirección de
Fortalecimiento

Institucional.
31/12/2008 A n á l i s i s

r e a l i z a d o

Minuta de comités
para el mecanismo
de seguimiento a
l o s  A s p e c t o s
Suscept ib les de

1

El proceso no está documentado lo que
no ha permitido detectar áreas de
oportunidad.

El proceso no está documentado lo
que no ha permitido detectar áreas de
oportunidad.

E l a b o r a r  M a n u a l  d e
P r o c e d i m i e n t o s . Dirección de

Fortalecimiento
Institucional.

31/03/2009 M a n u a l
e l a b o r a d o .

M a n u a l  d e
P r o c e d i m i e n t o .

2

El Programa no ha podido atender a
toda la población potencial.
El Programa no ha podido atender a
toda la población potencial.

Sol ic i tar  e l  incremento de
recursos. Dirección de

Fortalecimiento
Institucional.

31/12/2008

Incremento de
r e c u r s o s  e n
FOMES al 20%.
Se as ignó un
incremento en

PEF 2009

3

Dentro del proceso de seguimiento
e x i s t e n  p r o c e d i m i e n t o s  n o
automatizados, que aunado al número
limitado de personal de apoyo no ha

Dentro del proceso de seguimiento
e x i s t e n  p r o c e d i m i e n t o s  n o
automatizados, que aunado al número
limitado de personal de apoyo no ha

D e s a r r o l l a r  e l  S i s t e m a
A u t o m a t i z a d o  e - P I F I . Dirección de

Fortalecimiento
Institucional.

30/06/2009 S i s t e m a
d e s a r r o l l a d o

Sistema integrado
h t t p : / /
p i f i . s e p . g o b . m x4
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Aspecto Suceptible de MejoraNo. Actividades
Área

Responsable
Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Producto

El instrumento para medir la satisfacción
de la población objetivo se encuentra en
una etapa de diseño.

E l  i ns t rumento  pa ra  med i r  l a
satisfacción de la población objetivo
se encuentra en una etapa de diseño.

Diseñar encuesta
Dirección de

Fortalecimiento
Institucional.

30/06/2008 F o r m a t o  d e
e n c u e s t a

F o r m a t o  d e
e n c u e s t a  d e
sat is facc ión del
PIFI

Aplicar encuesta
Dirección de

Fortalecimiento
Institucional.

16/07/2008

Cober tura de l
1 0 0 %  a  l a s
I n s t i t u c i o n e s
p a r t i c i p a n t e s .

Encuesta aplicada

Analizar las encuestas
Dirección de

Fortalecimiento
Institucional.

30/09/2008 Documento de
resultados

D o c u m e n t o  d e
r e s u l t a d o s

5

El no contar con un sistema totalmente
automatizado no ha sido posible realizar
un análisis más profundo, limitando con
ello las acciones de mejora.

E l  no  con ta r  con  un  s i s tema
totalmente automatizado no ha sido
posible realizar un análisis más
profundo, l imitando con ello las

Diseñar e implementar un
sistema automatizado (Módulo
de Seguimiento de Proyectos
apoyados).

Dirección de
Fortalecimiento

Institucional.
30/06/2009

M ó d u l o
implementado en
el sistema e-PIFI

http://pifi.sep.gob.
mx

6
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