COMEVAL

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA DERIVADOS DE LAS EVALUACIONES EXTERNAS 2007
Secretaria de Educaciéon Publica

Documento de Trabajo del Programa: Programa de Atencién a la Demanda de Educacion

Aspecto Suceptible de Mejora

Actividades

Area

Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Producto

La normatividad y mecanismos para | Un ejemplo de ello fueron las Sudireccion de Matrices |Consensoconlas
garantizar el compromiso de las |[reuniones regionales de Estadistica, de estatales |areas de
entidades federativas con la | Planeacion celebradas en los | Programaciony 29/08/2008 alineadas en el [planeacion vy
educacién de los adultos resultan | meses de julio y agosto con | Presupuesto y de Fin y el |administracidn

personal de planeacion y Evaluacion Propésito con la | respecto al Finy al
Los datos recabados por su sistema | Definir el marco conceptual, las Fortalecer el |Marco conceptual,
central de informaciéon ¢SASA¢ son | variables y los indicadores Evaluadores sistema de |V ar_i ables e
limitados para caracterizar el perfil requerld_os para .reallzar una Externos 31/12/2008 monitoreo y |[indicadores.
socioeconémico de sus beneficiarios. | €valuacion de impacto del evaluacion del

Programa de Atencién a la INEA, con el

Disefar los instrumentos de Apoyar al |Cuestionario para

captacion de informacién personal del |Evaluacion MEVYT

necesarios para desarrollar el Evaluadores 31/12/2008 INEA en la

Sistema de Seguimiento y Externos realizacién de

Evaluacion, en particular guias entrevistas en

Establecer lineamientos para la Listados de | Muestra

seleccién de los grupos de adultos activos

beneficiarios y de control. Este Evaluadores 31/12/2008 por entidad

objetivo incluye la aplicacién de Externos federativa

estos lineamientos con el fin de participante
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Aspecto Suceptible de Mejora

Actividades

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Producto

Capacitar a personal de
delegaciones del INEA y de
institutos estatales para operar
el Sistema de Seguimiento y
Evaluacion y, en particular, para

Equipo de
evaluadores
externo

31/12/2008

Personas
capacitadas para
aplicar 1los
cuestionarios

Taller Realizado

Apoyar al personal del INEA en
la realizacion de 24 entrevistas
en profundidad a beneficiarios y
en la aplicacién a 1,500
beneficiarios de perfiles

Equipo de
evaluadores
externo y
personal de los
Institutos

27/02/2009

Cuestionarios
aplicados con
control de
calidad

Cuestionario
definitivo posterior
a las pruebas
piloto. Falta la
entrega de los

Aplicar 400 perfiles
socioecondmicos y diagnosticos
de capacidades para la vida y el
trabajo a personas del grupo de
control, con el fin de poder

Equipo de
evaluadores
externo

30/01/2009

Contar con la
linea base

Cuestionarios
aplicados al grupo
control

Elaborar las bases de datos de
1,500 beneficiarios y 400
personas del grupo de control.

Equipo de
evaluadores
externo

30/01/2009

Contar con la
linea base de
grupo control

Bases de datos

Construir las lineas base de los
indicadores del Sistema de
Seguimiento y Evaluacion, las
cuales se utilizaran en las
evaluaciones de impacto que se

Equipo de
evaluadores
externo

30/12/2011

Base de datos
de grupo contro
y beneficiarios
del programa

Indicadores del
Sistema de
Seguimiento vy
Evaluacion

El Programa no ha profundizado en la
focalizacion de su poblacién objetivo,
3 por lo que ésta no se diferencia
suficientemente de su poblacién

Definir el marco conceptual, las
variables y los indicadores
requeridos para realizar una
evaluacion de impacto del
Programa de Atenci6n a la

Equipo de
evaluadores
externo

31/12/2008

"Fortalecer el
sistema de
monitoreo vy
evaluaciéon del
INEA, con el

Marco conceptual,
variables e
indicadores.

Disefiar los instrumentos de
captacion de informacién
necesarios para desarrollar el
Sistema de Seguimiento y
Evaluacion, en particular guias

Equipo de
evaluadores
externo

31/12/2008

Apoyar al
personal del
INEA en la
realizacién de
entrevistas en

Cuestionario para
Evaluacién MEVYT
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Aspecto Suceptible de Mejora

Actividades

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Producto

Establecer lineamientos para la
seleccién de los grupos de
beneficiarios y de control. Este
objetivo incluye la aplicacién de
estos lineamientos con el fin de

Equipo de
evaluadores
externo

31/12/2008

Listados de
adultos activos
por entidad
federativa
participante

Muestra

Capacitar a personal de
delegaciones del INEA y de
institutos estatales para operar
el Sistema de Seguimiento y
Evaluacion y, en particular, para

Equipo de
evaluadores
externo

31/12/2008

Personas
capacitadas para
aplicar 1los
cuestionarios

Taller Realizado

Apoyar al personal del INEA en
la realizacion de 24 entrevistas
en profundidad a beneficiarios y
en la aplicacién a 1,500
beneficiarios de perfiles

Equipo de
evaluadores
externo y
personal de los
Institutos

27/02/2009

Cuestionarios
aplicados con
control de
calidad

Cuestionario
definitivo posterior
a las pruebas
piloto. Falta la
entrega de los

Aplicar 400 perfiles
socioecondmicos y diagnosticos
de capacidades para la vida y el
trabajo a personas del grupo de
control, con el fin de poder

Equipo de
evaluadores
externo

30/01/2009

Contar con la
linea base

Cuestionarios
aplicados al grupo
control

Elaborar las bases de datos de
1,500 beneficiarios y 400
personas del grupo de control.

Equipo de
evaluadores
externo

30/01/2009

Contar con la
linea base de
grupo control

Bases de datos

Construir las lineas base de los
indicadores del Sistema de
Seguimiento y Evaluacion, las
cuales se utilizaran en las
evaluaciones de impacto que se

Equipo de
evaluadores
externo

30/12/2011

Base de datos
de grupo contro
y beneficiarios
del programa

Indicadores del
Sistema de
Seguimiento vy
Evaluacion

No existen procedimientos
estandarizados para la promocién de
4 los servicios del INEA y para la
atraccion de sus solicitantes. Por ello,

Definir el marco conceptual, las
variables y los indicadores
requeridos para realizar una
evaluacion de impacto del
Programa de Atenci6n a la

Equipo de
evaluadores
externo

31/12/2008

"Fortalecer el
sistema de
monitoreo vy
evaluaciéon del
INEA, con el

Marco conceptual,
variables e
indicadores.
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Aspecto Suceptible de Mejora

Actividades

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Producto

Fecha

10/12/2008

Disefiar los instrumentos de
captacion de informacién
necesarios para desarrollar el
Sistema de Seguimiento y
Evaluacion, en particular guias

Equipo de
evaluadores
externo

31/12/2008

Apoyar al
personal del
INEA en la
realizacién de
entrevistas en

Cuestionario para
Evaluacién MEVYT

Establecer lineamientos para la
seleccién de los grupos de
beneficiarios y de control. Este
objetivo incluye la aplicacién de
estos lineamientos con el fin de

Equipo de
evaluadores
externo

31/12/2008

Listados de
adultos activos
por entidad
federativa
participante

Muestra

Capacitar a personal de
delegaciones del INEA y de
institutos estatales para operar
el Sistema de Seguimiento y
Evaluacion y, en particular, para

Equipo de
evaluadores
externo

31/12/2008

Personas
capacitadas para
aplicar 1los
cuestionarios

Taller Realizado

Apoyar al personal del INEA en
la realizacion de 24 entrevistas
en profundidad a beneficiarios y
en la aplicacién a 1,500
beneficiarios de perfiles

Equipo de
evaluadores
externo y
personal de los
Institutos

27/02/2009

Cuestionarios
aplicados con
control de
calidad

Cuestionario
definitivo posterior
a las pruebas
piloto. Falta la
entrega de los

Aplicar 400 perfiles
socioecondmicos y diagnosticos
de capacidades para la vida y el
trabajo a personas del grupo de
control, con el fin de poder

Equipo de
evaluadores
externo

30/01/2009

Contar con la
linea base

Cuestionarios
aplicados al grupo
control

Elaborar las bases de datos de
1,500 beneficiarios y 400
personas del grupo de control.

Equipo de
evaluadores
externo

30/01/2009

Contar con la
linea base de
grupo control

Bases de datos

Construir las lineas base de los
indicadores del Sistema de
Seguimiento y Evaluacion, las
cuales se utilizaran en las
evaluaciones de impacto que se

Equipo de
evaluadores
externo

30/12/2011

Base de datos
de grupo contro
y beneficiarios
del programa

Indicadores del
Sistema de
Seguimiento vy
Evaluacion
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Aspecto Suceptible de Mejora

No se cuenta con una evaluacién a
profundidad del impacto del MEVyYT
en la formacion de competencias para
la vida y el trabajo, ni de sus efectos

Actividades

Definir el marco conceptual, las
variables y los indicadores
requeridos para realizar una
evaluacion de impacto del
Programa de Atenci6n a la

Area

Responsable

Evaluadores
externos

Fecha de
Término

31/12/2008

Resultados
Esperados

Fortalecer el
sistema de
monitoreo vy
evaluaciéon del
INEA, con el

Producto

Marco conceptual,
variables e
indicadores.

Disefiar los instrumentos de
captacion de informacién
necesarios para desarrollar el
Sistema de Seguimiento y
Evaluacion, en particular guias

Equipo de
evaluadores
externo

31/12/2008

Apoyar al
personal del
INEA en la
realizacién de
entrevistas en

Cuestionario para
Evaluacién MEVYT

Establecer lineamientos para la
seleccién de los grupos de
beneficiarios y de control. Este
objetivo incluye la aplicacién de
estos lineamientos con el fin de

Equipo de
evaluadores
externo

31/12/2008

Listados de
adultos activos
por entidad
federativa
participante

Muestra

Capacitar a personal de
delegaciones del INEA y de
institutos estatales para operar
el Sistema de Seguimiento y
Evaluacion y, en particular, para

Equipo de
evaluadores
externo

31/12/2008

Personas
capacitadas para
aplicar 1los
cuestionarios

Taller Realizado

Apoyar al personal del INEA en
la realizacion de 24 entrevistas
en profundidad a beneficiarios y
en la aplicacién a 1,500
beneficiarios de perfiles

Equipo de
evaluadores
externoy
personal de los
Institutos

27/02/2009

Cuestionarios
aplicados con
control de
calidad

Cuestionario
definitivo posterior
a las pruebas
piloto. Falta la
entrega de los

Aplicar 400 perfiles
socioecondmicos y diagnosticos
de capacidades para la vida y el
trabajo a personas del grupo de
control, con el fin de poder

Equipo de
evaluadores
externo

30/01/2009

Contar con la
linea base

Cuestionarios
aplicados al grupo
control

Elaborar las bases de datos de
1,500 beneficiarios y 400

personas del grupo de control.

Equipo de
evaluadores
externo

30/01/2009

Contar con la
linea base de
grupo control

Bases de datos
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Aspecto Suceptible de Mejo

ra

Actividades

Construir las lineas base de los

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Base de datos

Producto

Indicadores del

La atencién educativa de

los

beneficiarios se realiza por personal

que, en general, carece de un

perfil

adecuado para aplicar el MEVyT.

Escasa permanencia laboral d
asesores, lo que

e los

limita su

conocimiento del MEVyT, asi como

los beneficios de su capacitac

ion.

No existe un sistema para dar
seguimiento a las recomendaciones

de las evaluaciones ni

para

comunicarlas a los funcionarios de las

indicadores del Sistema de Equipo de Sistema de
Seguimiento y Evaluacion, las evaluadores 30/12/2011 de grupo contro Seguimiento vy
cuales se utilizaran en las externo y beneficiarios | g\ a3 yacion
evaluaciones de impacto que se del programa
0 0
0 10/12/2008 0

Evaluar el reclutamiento, Formular una | El resultado de
capacitacion y esquemas de Equipo de propuesta de |esta actividad sera
remuneracién de los asesores evaluadores 31/12/2008 profesionalizaci6 |la evaluacion
en delegaciones del INEA e externo ny de esquemas | preliminar y final
institutos estatales de remuneracién | del reclutamiento,
Evaluar el perfil académico y Analisisl|Iinforme de
profesional de los asesores en Equipo de institucional para | resultados del perfil
funcién de los perfiles ideales evaluadores 31/12/2008 | a toma |académico vy
que se requieren para aplicar el externo decisiones que | profesional ideal de
MEVYT se requieren los asesores
Evaluar el perfil académico y Analisisl|Iinforme de
profesional de los asesores en Equipo de institucional para | resultados del perfil
funcién de los perfiles ideales evaluadores 31/12/2008 | a toma |académico vy
que se requieren para aplicar el externo decisiones que | profesional ideal de
MEVYT se requieren los asesores
Evaluar el reclutamiento, Formular una | El resultado de
capacitacion y esquemas de Equipo de propuesta de |esta actividad sera
remuneracién de los asesores evaluadores 31/12/2008 profesionalizaci6 |la evaluacion
en delegaciones del INEA e externo ny de esquemas | preliminar y final
institutos estatales de remuneracién | del reclutamiento,
Mejoramiento del sistema de Direccién de Cuestionario para
informacion. Planeacion, Sistema de |[detectar

Administracién, 31/12/2008 informacidn |competencias para

Evaluacién y mejorado la Vida y el Trabajo

Difusién y Equipo

de los
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Aspecto Suceptible de Mejora

Actividades

Area

Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Producto

Difundir a todo el pais, ademas Direccién de Analisis |Difusion via correo
de Directores y Delegados a las Planeacion, institucional dela | electrénico vy
areas de planeacion, servicios | Administracion, 31/12/2008 informacion y |pagina del INEA.
educativos y acreditacion los Evaluacion y hallazgos |[Resultados
hallazgos relevantes. Difusion. relevantes para | obtenidos en el
Si bien existen vinculacion y contactos | Actualmente se trabaja en Direccion de Contribuir a | Atencion educativa
con otras instituciones y programas | colaboracion con el Programa Planeacion, disminuir las [a poblacion de
9 gubernamentales, éstos no han sido | d¢ Desarrollo Humano | Administracion, 31/12/2008 desigualdades | grupos vulnerables
cabalmente aprovechados para Oportunidades, Programa Cien Evaluacion'y educativas en
por Cien, con Poblacion Difusion los grupos
Interactuar con instancias Direccién de Convenios de
gubernamentales vy Planeacion, colaboracién
organizaciones de la sociedad | Administracion, 31/12/2008 Incremento de la
civil como son: empresas con la Evaluacion y cobertura
estrategia Certificacion Difusién
No se realiza un seguimiento a las
personas registradas inactivas, por lo
10 que se carece de informacién valiosa
para entender los motivos de su
El Programa carece de analisis costo | Sera hasta que se realice la Direccion de Costo efectividad
beneficio de sus servicios, | evaluacion de impacto que se Planeacion, Evaluacion d del programa
11 diferenciados por estrategia y tipo de | incluira el costo beneficio, | Administracion, 30/12/2011 ir:\/aalé?glon €
poblacién. siempre y cuando coincida con Evaluacion y P
la evaluacion externa propuesta Difusién
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